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※本文中の画面表示は、令和8年4月現在のものです。

◼ e-Shienへのアクセス
https://www.e-shien.mext.go.jp/

◼ 就学支援金制度の概要
https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/1342674.htm

※日本国籍ではない生徒におかれましては、令和８年度の就学支
援金制度への申請については、紙の申請書に必要事項を記載をう
え、国籍・在留資格の確認に必要な書類と一緒に、学校へ提出す
る必要がありますので、学校の事務室へお問合せください。

https://www.e-shien.mext.go.jp/
https://www.mext.go.jp/a_menu/shotou/mushouka/1342674.htm
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申請内容の詳細確認

1. e-Shienを利用した申請の流れ

e-Shienを利用した受給資格認定申請の主な流れは以下となります。

受給資格認定の申請 (4月の入学時・転入時 等)

申請者(生徒) 学校

ログインID通知書を

配布する
手渡し/郵送

ログイン

受給資格認定を申請する意思が

「ある or ない」(意向)の登録

受給資格認定の申請

ログインID通知書

引き続き申請を
行う場合

ログインID通知書を受け取る

申請内容の確認

e-Shienを使用する手順

凡例

システム外の手順

「XXXX(参照資料名)」の
〇ページ参照

XXXX

〇ページ

新規申請編

7ページ

新規申請編

５ページ

新規申請編

11ページ

共通編

５ページ

共通編

７ページ
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1. e-Shienを利用した申請の流れ

e-Shienを利用した在校生受給資格確認の流れは以下となります。

在校生受給資格確認の申請 (就学支援金を受給している在校生 等)

ログイン

在校生受給資格確認の申請

申請内容の確認

e-Shienを使用する手順

凡例

システム外の手順

「XXXX(参照資料名)」の
〇ページ参照

XXXX

〇ページ

変更手続編

５ページ

変更手続編

７ページ

共通編

５ページ

申請者 (生徒)

申請内容の詳細確認

共通編

７ページ
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1. ログイン画面

2. 操作説明
2-1. e-Shienにログインする

e-Shienを使用するために、システムへログインします。
ログインは、パソコン、スマートフォンから以下のURLを入力してアクセスします。以下のQRコードを読み取っ
てもアクセスできます。

ログインID通知書を見な
がらログインIDとパスワー
ドを入力します。

「ログイン」ボタンをクリック
します。

チャットボットにてe-
Shienの操作に関する質
問ができます。
※令和8年4月オンライン

申請向けのチャットボットの
セクションをご覧ください

Ⅰ 「パスワードを表示」により
入力したパスワードが確
認できます。

Ⅱ 表示言語は、”日本語”
または”English”が選択
できます。

※ログインIDやパスワードが
わからなくなった場合は、
学校に確認してください

https://www.e-shien.mext.go.jp/

ログインID通知書のサンプル

手順

補足

Ⅰ

Ⅱ

Ⅰ

Ⅱ

2

1

2

1

1

3

3

https://www.e-shien.mext.go.jp/
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2. ポータル画面

Ⅰ 「ヘルプ」では以下が確認でき
ます。
・ 申請者向け利用マニュアル
（本書）

「FAQ」では以下が確認でき
ます。
• e-Shienの利用に関する
FAQ

「お知らせ」では以下が確認で
きます。
• システムメンテナンス情報

Ⅱ 「新規申請」では以下の手続
ができます。
• 意向登録
• 受給資格認定申請

Ⅲ 「変更手続」では以下の手続
ができます。
• 在校生受給資格確認

「認定状況」では以下が確認
できます。
• 申請内容

ポータル画面が表示されること
を確認します。

チャットボットにてe-Shienの
操作に関する質問ができます。
※令和8年4月オンライン

申請向けのチャットボットの
セクションをご覧ください

手順

補足

Ⅰ

Ⅱ

Ⅲ

1

2. 操作説明
2-1. e-Shienにログインする

Ⅳ

Ⅴ

Ⅵ

Ⅲ

Ⅵ

Ⅴ

Ⅳ Ⅰ

２

２

Ⅰ Ⅱ

1

２

Ⅰ

※ 令和８年４月時点において、e-Shienで申請可能である
ボタンのみ表示されています。
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「審査結果情報」で申請
日が登録されていることを
確認します。

「申請情報」で以下の申
請内容を確認します。
•生徒情報
•学校情報
•申請情報

2. 操作説明
2-2. 申請内容を確認する

1. ポータル画面

申請内容を確認する場
合は、「表示」ボタンをク
リックします。

受給資格認定、在校生受給資格確認の申請内容を確認します。

手順
1

1

2. 審査結果確認画面

手順

2
2

1 1

※ 令和8年4月以降の申請に
おいては、申請が完了してい
る場合であっても審査状況が
空欄になります。詳細な申請
状況については学校の事務室
へお問合せください。

※ 生徒情報画面で入力された国
籍情報等は表示されません。
内容を確認したい場合は学校
に問い合わせてください。

※ 申請完了後に申請内容の変
更が必要な場合は、学校の実
務室に連絡してください。

Ⅰ 受給資格認定申請の場
合は「申請日」
在校生受給資格確認の
場合は「届出日」が表示
されます。

補足

ⅠⅠ


